




¿ Q U I E N E S  S O M O S ?

Somos la plataforma líder en distribución de productos de 
tecnología y de soluciones de valor agregado en 

Latinoamérica y el Caribe.
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V I S I Ó N
Ser la mejor plataforma en distribución de 
tecnología, llegando a cada rincón de América 
Latina y el caribe. 

Contribuimos al crecimiento de nuestros 
fabricantes y al éxito de nuestros clientes, 
brindándoles acceso omnicanal a la máxima 
variedad de productos y servicios de su 
categoría, logrando una experiencia 
excepcional y sostenible. 

M I S I Ó N
Potenciar el crecimiento de las personas, organizaciones y 
comunidades en América Latina y el Caribe, 
conectándolos con lo último en tecnología, facilitando su 
digitalización,  generando así un impacto favorable que 
impulse el desarrollo tecnológico en la región.



I N T C O M E X  E N  D A T O S

• Miami
• México
• Guatemala
• Honduras
• El Salvador
• Nicaragua
• Costa Rica

Subsidiarias

• Argentina
• Trinidad y Tobago
• República Dominicana
• Bolivia

Soporte General Local ALIANZA con marcas 
líderes del mercado

El mayor proveedor 
de Cloud Solutions
en América Latina

+30 Años
de éxitos

Una superficie de 
almacenamiento 

de +100k m2

+50,000 canales
activos

$3,400 M usd en 
ventas con CAGR 

del 17% desde 2002

Ventas en 41 
países

• Panamá
• Jamaica
• Colombia
• Ecuador
• Perú
• Chile
• Uruguay



I N T C O M E X  M É X I C O

• Jalisco
• Nuevo León

Ventas Locales

• Ciudad de México
• Querétaro
• Puebla
• Quintana Roo

Oficinas

Soporte Técnico 
1er y 2° nivel

+10,000 canales
activos

+$450 M usd
en ventas

One Stop 
Shop

+300
empleados

Distribución en 
los 32 estados 

de México

Facturación Local 
Crédito y 

Financiamiento

+30 Años
de éxitos en 

México



NUESTRAS OPERACIONES EN 
INTCOMEX MÉXICO

25K
Operaciones
Facturadas

15K
Llamadas de 

clientes

+1M
Productos
Vendidos

10K
Clientes
Activos

6K
Transacciones

Web

Mensualmente llevamos a cabo un promedio de las 
siguientes métricas operativas



N U E S T R O S  C A N A L E S  
D E  D I S T R I B U C I Ó N

Nuestro objetivo es crear la mejor experiencia de compra 
con soluciones interactivas que eliminen las barreras y 

ofrezcan una experiencia más valiosa en la sala de ventas y 
más visibilidad para su marca

eTailers & 
Marketplaces

Retailer

Security Specialized
Resellers

Operators & Service
Providers

Resellers
Enterprise 
Resellers

Apple Premium 
Resellers

Value Added
Resellers

Speciality Stores



A L G U N O S  D E  N U E S T R O S  C A N A L E S

Retailer

Department
Stores

Wholesale

Hypermarkets

Specialized

DIY

Carrieres

Regionals

eTailers & 
Marketplaces

Apple Premium 
Resellers

Operators & 
Service Providers



Presales
Engineering Training

Channel 
Development Reverse

Logistics
Analytics 
& KPIs

After Sales
Services Merchandising Cloud Services

Operations
Services

POS 
Management

Category
Management Financing

Bundles &
Kitting

Supply Chain
Management

Marketing
Accounts
Receivable
Management

Inventory 
Management

Logistics
Services

NUESTROS SERVICIOS



INTCOMEX MÉXICO

Norte 35 Ext. 1000 
Col. Industrial Vallejo
Azcapotzalco, CP 02300
Ciudad de México, México

• +7,000 m2 en capacidad de almacenamiento
• +12,000 posiciones disponibles
• WMS de vanguardia en la industria con tecnología de punta
• 99% de cumplimiento en niveles de servicio
• Sucursal con equipo de ventas y Will Call
• Atención a RMA, Garantías y Soporte Técnico





S O LU C I O N ES
D E  C R É D I TO



Tipos de crédito en INTCOMEX

CHECK 
PLUS

Crédito a tu medida.  Este crédito puede variar en plazos e 
importes de acuerdo a tus necesidades.  Tiempo de 
respuesta a reserva de aseguradora.  

CRÉDITO 
EXPRESS

CRÉDITO 
PREMIUM

El crédito que facilita tu operación.  Este crédito solo requiere 
de firma facture en cada transacción recibida.  No se solicitan 
cheques.    Sin límite máximo.  Plazos flexibles de acuerdo a la 
necesidad del proyecto

CHEQUE 
POSFECHADO

El crédito que te ayuda a seguir creciendo.  Ideal para nuevos 
clientes que requieran seguir desarrollando las cuentas con la 
seguridad de un cheque.  

FINANCIAMIENTO
ARRENDAMIENTO

Esquemas de arrendamiento y financiamiento para 
proyectos

Crédito ideal para hacer crecer tu negocio.  Tu pones los limites.  
Mínima documentación y respuesta en 48 horas.



N U E S T R A S
D I V I S I O N ES  D E  N EG O C I O S

A lo largo de los años, nuestra empresa ha forjado sólidas relaciones con las marcas 
más valoradas en los mercados de consumo y comercial. Nuestras soluciones 

innovadoras, basadas en nuestra plataforma de servicios especializados, nos han 
hecho destacar entre los típicos distribuidores. 

Este enfoque único "llave en mano" nos ha permitido conectar con éxito las marcas a 
través de una multitud de canales, llegando a más de 50.000 clientes a nivel local en 

toda la región.





S O LU C I O N E S
D E  C O N S U M O



S O L U C I O N E S  D E  C O N S U M O

Hogar Inteligente
• Bocinas inteligentes
• Seguridad – Cámaras y Alarmas
• Dispositivos streaming
• Termostatos y controles 

domésticos inteligentes
• Soluciones de iluminación
• Cerraduras inteligentes

Servicios Digitales
• Software, juegos y contenidos 

vídeo
• Contenidos OTT Premium
• Negocios On-Demand sin inventario

Cómputo y Gaming
• Equipo de cómputo
• PCs Gaming

Movilidad y Accesorios
• Smart Phones
• Tablets
• Accesorios



S O L U C I O N E S  D E  C O N S U M O

AccessoriesSystems Peripheral Mobile Gaming Software



M A R C A S
A C C V E N T



P R O P U E S T A  D E  V A L O R

O F E R TA  A C C V E N T

• Audífonos y Parlantes
• Accesorios Móviles
• Esenciales PC
• Mochilas y Maletines
• Soporte TV, 

Proyectores, Monitores
• Pantallas de Proyección

• Mouses Gaming
• Teclados Gaming
• Audio Gaming
• Sillas Gaming
• Accesorios Gaming

• Smart Home 
(Iluminación, Monitoreo, 
Interruptores, Enchufes, 
Electrodomésticos)

• Routers
• Repetidores de Red
• Switches
• Wifi Mesh

• Cat5e, Cat6, Cat6a
• Cubiertas y cajas
• Accesorios de Red
• Gabinetes y Racks
• Herramientas y 

Accesorios

• Accesorios
• Audio
• Cables y Adaptadores
• Chasis para 

Computadora
• Muebles
• Gaming
• Soporte TV

• UPS
• Protector Sobretensión
• Regletas
• Cargadores
• Baterías



P R O P U E S T A  D E  V A L O R  A C C V E N T

Precios 
Competitivos

Rentabilidad

Apoyo de 
Marca

Amplio 
portafolio de 

productos

Garantía

+16 
Categorías de 

Productos

+120 
Sub-Categorías

+1,400 
Skus



S O LU C I O N E S
E M P R E S A R I A L E S



S O L U C I O N E S  E M P R E S A R I A L E S

Dispositivos
• Soluciones para salas 

conferencias
• Señalización digital

Cloud Solution Provider
• Soluciones de productividad y 

gestión de dispositivos 
móviles para pequeñas y 
medianas empresas

IoT & Transporte 
• Automóviles Conectados
• Gestión Flotas
• Optimización Rutas
• Mantenimiento Predictivo
• Vigilancia y análisis móviles
• Prevención de accidentes
• Comportamiento del conductor

Infraestructura
• Servidores, Routers & 

Switches
• Cableado Estructurado
• Protección Energía
• Gabinetes y Racks
• Gestión de cables

Seguridad Electrónica
• Intrusión
• Automatización
• Soporte Ing. Pre-Venta
• CCTV y Control Acceso
• Detección Incendios

Punto Venta
• Soluciones Punto Venta
• Kioscos de Autoservicio
• Impresoras y Escáneres
• Escaneo Control Inventario
• Automatización y Monitoreo 

Rutas de Venta
• Impresión Etiquetas & 

Identificaciones
• Push-To-Talk



S O L U C I O N E S  E M P R E S A R I A L E S

Point of Sale

IOT
Computer

Components

Electronic 
Security

Printing
& Supplies

Cloud 

Infrastructure

Comms



S O LU C I O N E S
C LO U D



MIGRATION MANAGEMENT CYBERSECURITY COLLABORATION



PROJECT MANAGEMENT COMMUNICATION BACKUP & PROTECTION CRM & MKT



GRACIAS



CONTÁCTANOS
ESTAREMOS FELICES DE ATENDERTE

Marketing.mx@intcomex.com

+52 (55) 5278 9901

https://store.intcomex.com/es-XMX/Home

Norte 35 Ext. 1000 
Col. Industrial Vallejo
Azcapotzalco, CP 02300
Ciudad de México, México




